Adatvédelmi Szabalyzat

1.Bevezetés

Az Adatkezeld a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatalyos magyar és
europai jogszabalyoknak és etikai elvarasoknak eleget téve kezeli, minden esetben megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek a megfeleld biztonsagos adatkezeléshez
sziilkségesek.
A jelen szabalyzat a kovetkezo hatalyos jogszabalyok figyelembevételével késziilt:
* 1995. évi CXIX. torvény a kutatas és a kozvetlen lizletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok
kezelésérol

2001.évi CVII. torvény. az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefiigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

e 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol

e 2011. évi CXIl. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol

* 2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/
EK Rendelet hatalyon kiviil helyezésérol.

414/2015. (Xll. 23.) Korm. rendelet rendelkezik a személyazonosité igazolvany kiadasa és az
egységes arcképmas- és alairas-felvételezés szabalyairol.

Az Adatkezel6 vallalja a jelen szabalyzat egyoldal( betartasat és kéri - honlapjan elérhet6 kozleményben -,
hogy ligyfelei is fogadjak el a szabalyzat rendelkezéseit. Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy
az adatvédelmi szabalyzatat megvaltoztassa. Amennyiben a szabalyzat mddositasara sor keriil, ugy annak
aktualizalt szovegét nyilvanosan kozzéteszi.

2.Szolgaltato, Adatkezel6 megnevezeése és elérhetdségei
Tesfay Saba

Székhely: Budapest, 1132 Csanady utca 7

Adbszam: HU58979509

Web: www.grandmaros.hu

Email:

villagrandmaros@gmail.co
m Tel.: +36 204210988

A szolgaltatd / adatkezeld a a Nemzeti Turisztikai Ugynokség felé torténd adatszolgaltatasa soran,
személyek adatait kezeli abbdl a célbol, hogy statisztikai adatszolgaltatasi kotelezettségét teljesiteni tudja.

3.Az adatkezelés iranyelveink

A személyes adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathato
modon végezziik. A személyes adatok kezelése csak meghatarozott, egyértelmd és jogszer( célbol
torténik.

A személyes adatok kezelésének célja megfelel6 és a kezelt adatok kore csak a sziikséges mértéki.

A személyes adatok tarolasa olyan formaban torténik, hogy az érintettek azonositasat csak a sziikséges
ideig tegye lehetdveé.

A személyes adatok kezelését oly modon végezziik, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet
is ideértve.

Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithato természetes személyre vonatkozé informacio
esetében alkalmazzuk.
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4,Fogalommeghatarozasok
-GDPR (General Data Protection Regulation) az Eurdpai Unio (j Adatvédelmi Rendelete;

-adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gy(ijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy
egyéb moddon torténé hozzaférhetové tétel Gtjan, osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités;

-adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

-személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintett) vonatkozé barmely
informaciod; azonosithatéo az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosito vagy a természetes személy
testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy
tobb tényezé alapjan azonosithato;

-adatkezels: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldéan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha
az adatkezelés céljait és eszkozeit az uniods vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezelét vagy az
adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

-az érintett hozzdjdruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld
és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlendil
kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

-adatveédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

-szdlldshely:az Adatkezel6 altal mikodtetett GRAND MAROS megnevezési szallashely.

-weboldal/honlap:az Adatkezel6 altal lizemeltetett https://grandmaros.hu/ weboldal.

szalldsportdl:az Adatkezel6vel kapcsolatban allo szallaskozvetiték: airbnb

-kozdsségi oldal: az(ok) az oldal(ak), amelyeket az Adatkezel6 feliigyel, gondoz
Instagram: villagrandmaros
Facebook: Grand Maros Villa - Nagymaros

-cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynckség vagy barmely egyéb szerv, akivel
vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attél, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek,
amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unioés vagy a tagallami joggal Osszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem minésiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése
meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak;

-harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynckség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik
az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

5.Adatkezelési célok

5.1.Weboldalon torténé kapcsolatfelvétel

Amennyiben az érintett személy igénybe kivanja venni a weboldal ez iranyl szolgaltatasat, sziikséges a
kért személyes adatok megadasa. Az érintett személy nem koteles minden esetben személyes adatokat
megadni, (pl. az email cim nem kotelezd, hogy személyes adatokat tartalmazzon) az adatszolgaltatas
elmaradasa szamara semmilyen hatranyos


https://kovesliget.hu/

kovetkezménnyel nem jar. A weboldal egyes funkcidinak igénybevétele azonban személyes adatok megadasa
nélkil nem lehetséges.

Kezelt adatok kore és célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név Azonositasi és kapcsolattartasi célokat szolgal

Kapcsolattartasi célokat szolgal. A kérésével
E-mail kapcsolatban erre a cimre valaszolunk.

Kapcsolattartasi célokat szolgal. A kérésével
Telefon kapcsolatban erre a cimre valaszolunk.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a weboldalon torténé kapcsolatfelvétel esetében a
szerz6dés teljesitése. GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

A weboldalon torténé kapcsolatfelvétel nem kotelez. On dénthet (gy is, hogy az elérhetéségeinknél
megadott mas csatornan keres meg minket. igy On szabadon dont arrél, hogy ezt a kapcsolatfelvételt
valasztja és a személyes adatainak kezeléséhez ilyen célbol hozzajarul.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés idotartama legfeljebb a szerzédéses kapcsolat megsziinésétol
szamitott 8 év.

Az adatok torlése a torvényi hatarido lejartat kovetéen a kapcsolattartasi e-mail cimre kiildott levélben
lehetséges. A hatarid6 el6tt pedig nem lehetséges az adatok torlése.

5.2.Weboldalon torténo foglalas

Amennyiben az érintett személy igénybe kivanja venni az Adatkezel6 szolgaltatasait, sziikséges a kért
személyes adatok megadasa. Az Adatkezel6 az altala iizemeltetett weboldalak latogatasakor sem a
felhasznal6 IP cimét, sem mas személyes adatot nem rogzit. A weboldal egyes funkcidinak igénybevétele
azonban személyes adatok megadasa nélkiil nem lehetséges.

Kezelt adatok kore és célja:
Személyes adat Az adatkezelés célja

A személyt azonositd Azonositasi és kapcsolattartasi, valamint
okmanyon adatszolgaltatasi célokat szolgal
szereplo adatok.

Allampolgarsag, nem Csak adatszolgaltatasi célt szolgal

Azonositasi és kapcsolattartasi célokat szolgal. A
Telefon, email kérésével kapcsolatban erre az e mail cimre
valaszolunk.

Azonositasi és kapcsolattartasi célokat szolgal.
Cim (orszag, iranyitoészam, varos, utca, hazszam)

Az adatkezelés jogalapja:Az adatkezelés jogalapja a szolgaltatasok nyQjtasa esetében szerzodés
teljesitéséhez, illetve jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezelés. GDPR 6. cikk (1) bekezdés b

és c) pontja

Az adatok megadasa jogszabalyi kotelezettségen alapul, azok megadasa kotelezé.



Az adatkezelés id6tartama:Az adatkezelés id6tartama a szamviteli bizonylatok esetében maximum 8 év. (a
szamvitelrél szolé 2000. évi C. torvény 169. § (2) Egyéb adatok esetén maximum2 év

5.3. Személyt azonosité6 okmanyok fényképezése

Magyarorszagon csak ugy végezhet6 szallashely-szolgaltatasi tevékenység, ha a mikodési engedéllyel
rendelkez6 szallashelyet a Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltaté Kozpontba (NTAK) regisztraljak. A kotelezé
adatszolgaltatast mindsitett szoftver segitségével lehet csak teljesiteni. Szolgaltaté az NTAK altal
biztositott VENDEGEM szoftvert hasznalja.

A Vendég Informacios Zart Adatbazis (VIZA) egy tobbszoros, aszimmetrikus titkositassal védett informatikai
rendszer, amelyben 2021 szeptemberétol a magyarorszagi szallashelyen megszallo minden vendég
torvényben meghatarozott személyes adatait titkositott modon taroljak. A vendégek adatai, mobil
applikacio segitségével keriil be a rendszerbe.

A szallashely-szolgaltatd a vendégek adatait a tudomasara jutast kovet6 elsé év utolsé napjaig kezeli,
tehat a VIZA rendszer legfeljebb két éven keresztiil 6rzi meg az oda bekiildott adatokat, amelyeket
kizarolag a rendérség hasznalhat fel blinmegel6zési és biiniildozési feladatainak ellatasahoz.

5.4. Analitika és marketing

A szolgaltato sajat weboldalt és Facebook oldalt hasznal Ezek a szolgaltatok cookie-k, webes jelzok és
hasonlo technologiak hasznalataval gylijthetnek vagy kaphatnak adatokat az

Adatkezelé weboldalarol és egyéb internetes helyekrél. Ezen adatok felhasznalasaval mérési
szolgaltatasokat nyujtanak, illetve hirdetéseket tesznek célzotta: ezek a Facebook és a Google
partnerhalozataban szereplé tovabbi weboldalakon jelenhetnek meg. A remarketing listak a latogato
személyes adatait nem tartalmazzak, személyazonositasra nem alkalmasak.

A cookie-k hasznalatat a felhasznalo sajat szamitogépérol torolni tudja, illetve a bongészéjében eleve
megtilthatja alkalmazasukat. Ezek a lehetOségek bongészotdl fiiggben, de jellemzden a Beallitasok /
Adatvédelem meniipontban érhetéek el.

Tovabbi adatvédelmi iranyelvek a Facebook és a Google szolgaltatasairdl az alabbi elérhetségeken

olvashato: http://www.google.com/privacy.html és https://www.facebook.com/about/privacy/:
Az adatkezelés idotartama: Az utolso weboldal latogatastol szamitott 14 hénap.

Az adatkezelés jogalapja a Facebook bévitmény esetén GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja.

6.Az adatkezelés biztonsaga, adatfeldolgozok

A Szolgaltaté a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan mdlszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyGjt.

A Szolgaltaté szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegérzési helyei a székhelyén,
talalhatok meg. Adatfeldolgozok. Az Adatkezeld a tevékenysége ellatasahoz nem alkalmaz
adatfeldolgozét.

6.1.A tajékoztatas kéréshez valo jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil tajékoztatast kérhet téliink, hogy cégiink milyen adatait, milyen
jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrasbol, mennyi ideig kezeli. Az On kérelmére
haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil, az On altal megadott e-mail elérhetdségre tajékoztatast
kuldunk.

6.2.A helyesbitéshez valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti téliink, hogy valamely adatat médositsuk. Errél az On
kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil intézkediink, az On altal megadott e-mail
elérhetbségre tajékoztatast kildiink.
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6.3.A tiltakozashoz valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil tiltakozhat az adatkezelés ellen. A tiltakozast a kérelem
beny(jtasatol szamitott legrovidebb idon belil, de legfeljebb 15 napon belil megvizsgaljuk, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hozunk, és a dontésérél Ont e-mailben tajékoztatjuk.

7.Jogorvoslati lehetdségek

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelezé adatkezelések kivételével - torlését vagy zarolasat az adatfelvételénél
jelzett madon, illetve az adatkezel6 feltiintetett elérhetdségein.

Az adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil
kozértheté formaban - az érintett erre iranyuld kérelmére irasban - adja meg a tajékoztatast. E
tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kér6é a folyd évben azonos adatkorre vonatkozo tajékoztatasi
kérelmet az adatkezel6hoz még nem nyljtott be. Egyéb esetekben a Szolgaltatd koltségtéritést allapit
meg.

A Szolgaltatod a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésagnak nem felel meg és a valésagnak megfeleld
személyes adat a rendelkezésére all.

A Szolgaltato zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allo informaciok
alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag
addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.A
Szolgaltatd megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy
pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithatd meg
egyértelmien. A Szolgaltato a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt adat
hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhato - feltéve, hogy a torlést torvény nem
zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje
lejart, azt a birosag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elrendelte.

A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 30 nap all az adatkezelé rendelkezésére.
Amennyiben az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti igényét nem teljesiti, 30 napon

beliil irasban kozli az elutasitas indokait.A Szolgaltato a helyesbitésrél, a zarolasrél, a megjelolésrol és a
torlésrol az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara

tovabbitotta. Az értesitést mellézi, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét
nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevo vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik;

c)torvényben meghatarozott egyéb esetben.

A Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap
alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezot irasban
tajékoztatja. Ha az adatkezel6 az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezelének a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak
kozlésétbl szamitott 30 napon beliil - birdsaghoz fordulhat.

A Szolgaltato az érintett adatat nem tordlheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat azonban nem
tovabbithato az adatatvevé részére, ha az adatkezelé egyetértett a tiltakozassal, illetéleg a birosag a
tiltakozas jogossagat megallapitotta.



Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birdsaghoz fordulhat. A birésag az ligyben
soron kivil jar el. A Szolgaltatd az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az adatkezel6 mentesiil a feleldsség alol,
ha a kart az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte eld.

Nem tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott. Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosagnal lehet élni.

Amennyiben az On megitélése szerint a jogszer(l allapot nem allithato helyre, értesitse errél a hatdsagot
az alabbi elérhetdségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor

22/c Telefon: +36 (1) 391-1400Fax: +36 (1)

391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat (kukac)
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